Regulamin Salonu MintyCare

1. Wizyty umawiam wytacznie przez aplikacje Booksy lub poprzez SMS pod numerem 699877025.
Wiadomosci wysytane na moje prywatne skrzynki nie bedg brane pod uwage.

2.  Kazdy/a nowy/a Klient/ka zobowigzany/a jest do zapoznania sie przed wizytg z regulaminem i

cennikiem salonu, oraz wypetnienia karty klienta wraz z klauzulg informacyjng RODO.

3. Prosze o przemyslane zapisy i wczesniejszg informacje o wybranym rodzaju ustug czy che¢ wykonania
kilku ustug. Kazda ustuga rézni sie ceng oraz czasem wykonania. Zastrzegam sobie prawo odmowy

wykonania innych ustugi i wykonania tylko podstawowej, ktora zostata wybrana podczas zapisu.

4. Prosze o punktualnosé. Zastrzegam sobie prawo do nie wykonania ustugi jesli przez spéznienie wizyta
bedzie kolidowata z kolejng wizytg. Przy wizytach krotszych niz 20minut, nie akceptuje spdznienia. Przy
wizytach diuzszych niz 30minut akceptuje maksymalnie 10minut spdznienia.

5. Salon MintyCare nie jest odpowiednim miejscem dla dzieci i zwierzgt. Znajdujg sie tu urzgdzenia i
produkty, ktére mogg by¢ zagrozeniem dla zycia i zdrowia dziecka i/lub zwierzecia. Informuje, ze nie
ponosze wiec odpowiedzialnosci za pozostawione bez opieki dzieci i/lub zwierzeta, a za wyrzgdzone przez

nie szkody w Salonie odpowiedzialnos¢ ponosi klient/ka (rodzic, opiekun).

6. Klient/ka korzystajgcy/a z moich ustug oswiadcza, ze ma ukonczone 18 lat, w innym przypadku kazda
wizyta odbywa sie tylko w obecnosci prawnego opiekuna lub w przypadku oséb od 16 r.z. na pierwszej
wizycie z opiekunem, a kazdej kolejnej po dostarczeniu pisemnego pozwolenia prawnego opiekuna na

wykonanie ustugi.

7. Na terenie lokalu prowadzony jest monitoring wizyjny z wykorzystaniem kamer przemystowych w celu
zapewnienia bezpieczenstwa pracownikéw i Klientéw, oraz ochrony ich mienia. Monitoring obejmuje
recepcje oraz pomieszczenie ustugowe, a nie obejmuje szatni, tazienki i socjalu. Dane z monitoringu

przechowywane sg przez 5 dni. Do monitoringu ma dostep wytgcznie wiasciciel Salonu MintyCare.

8. W Salonie MintyCare podczas ustug prowadzona jest dokumentacja zdjeciowa “przed i po”, w
przypadku odmowy wykonania zdje¢ zastrzegam sobie prawo do nie wykonania ustugi. Zgoda na
udostepnianie tych zdjec¢ jest odrebng zgodg i nie dotyczy standardowego dokumentowania zabiegu.

9. Salon MintyCare zobowigzuje sie zapewni¢ pelne bezpieczenstwo podczas wykonywanych ustug:
dezynfekcja pomieszczenia i stanowiska, sterylne narzedzia, jednorazowe uzycie produktow
jednorazowych, praca w rekawiczkach i maseczce.

10. Jesli wizyta nie moze odby¢ sie z mojej winy, zobowigzuje sie do znalezienia nowego terminu wizyty

maksymalnie w przeciggu 3 dni roboczych od planowanej daty ustugi.

11. Salon MintyCare udziela 5 dniowej gwarancji na wykonane ustugi. W celu umdwienia terminu poprawy
nalezy sie niezwtocznie skontaktowac¢ z Salonem. Urazy mechaniczne, wynikajgce z uderzen,
przytrzasnie¢, samodzielne zerwanie stylizacji czy rekonstrukcji, niestosowanie sie do zalecen i
samodzielna manipulacja przy miejscu objetym ustuga, estetyka zabiegow terapeutycznych (np. klamra), a
takze ustugi bedace w trakcie ciggu terapetucznego i niezakohnczone, nie podlegajg darmowej

reklamaciji. Takie poprawki sg odptatne wedtug cennika.



